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Advocacy.

As advocates, are we as good 
as we think we are?

93% of Americans believe 

themselves to be in the top 50%
of safe drivers.

Are you in the 
top 50% of 
advocates?
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New litigation culture means 
less on‐the‐job training.

Mature lawyers need to develop 
skills with the technology that is now 
common‐place.  

24/7.
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Too much 
information.
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Personal narrative is not a 
substitute for advocacy.

What is advocacy 
anyway?

Persuasion:  
To move by argument to a belief, 

position, or course of  action. 

Persuasive Advocates:

1. Target the audience.

3. Prepare impactful visuals to 
enhance their message.

2.Develop a cogent message that 
engages the audience.
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Audience

Message

Speaker

Which one is 
most important?

Audience.

It’s all about them, 

Not you.
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Audience.

Judge
Client

Jury

Opposing Counsel

Mediator

What does the listener 
• NEED to hear, 
• WANT to hear, and 
• NOT WANT to hear?

Your task:

Message.
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Develop a cogent message 
that engages the 
audience.

Tell me what’s 
important.

Tell me what you 
want me to do.

Tell me why.

Take the expressway. 
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Not the winding 
road.

Sun or shade?

Practice.

Best predictor of the 
quality of surgeon is 
not reputation, 
education or 
intelligence – it’s how 
many times she’s done 
the surgery.
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I never met a lawyer 
who said they were 
over‐prepared.

Disposition of Civil Cases by District Courts 
and by Jury Trial FY 2010

District Courts ‐‐
547,591

Jury Trial Verdicts ‐‐
1,508

Loser Winner
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Tools to Clarify and 
Strengthen Your Message.
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One Minute Summary

• Start with a strong narrative.
•What is the key to your case?
• What do you want?
• What facts decide the issue?
• What law is determinative?
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Executive summaries 
get to the point.

Parties’ duties and remedies 
under the sales contract.

Seller and Buyer enter 
purchase money 

contract.

Buyer has 10 days to 
obtain inspection of 

property.

If cost of repairs are > 5% of 
purchase price, Buyer has 5 days 
to rescind contract and recover 

earnest money.

If cost of repairs are < 5%, 
Buyer has not right to rescind 

and Seller must cure by 
closing date.

If Buyer breaches, Seller retains 
earnest money and may sue for 

specific performance.

If Seller fails to cure, Buyer may rescind 
the contract and recover the earnest 

money.  

Flowcharts 
Show 
Multiple 
Outcomes

Bond 
Validation

Statutory Requirements Contract Requirements

Mind Maps show relationships. 
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Issues          Ruling             PUC                 Intervenors Utility               Authority

Spreadsheets for numerous issues.

Prepare from the end. . . Not at the end.

Bring an Order.

Wrap it up.


